
Platina
Mailimporter & 

fileimporter (krypterad skanning)



1. 

Mailimporter -

Syfte

Snabbare hantering av diarieföring genom att:

✓ du slipper spara dokument i utforskaren.

✓ Du har möjlighet att markera flera mejl i 

inkorgen och skicka de till 

funktionsbrevlådans e-postadress.

✓ Om det varit en störning i mejlservern kan du 

se vilka mejl som fastnat och du kan lägga 

tillbaka de i inkorgen för ny inläsningsförsök.



Hur fungerar Mailimporter

 Du skickar ett mejl och eventuella bilagor till en s.k. funktionsbrevlåda där 

Mailimporter går in och läser av ny inkommande post. 

 Du kan även markera flera mejl och dra de direkt till lådan (Om du är 

administratör för lådan)

 Mailporten läser kontinuerligt av inkorgen och skickar inkommande post vidare till 

Platinas registreringsvyn. Överföringen tar några sekunder.

OBS! Om inte du använder Platina 13 läggs till loggor som en bilaga i 

registreringsvyn. De behöver tas bort manuellt i registreringsvyn.

Tips! Du kan hämta PL 13-mailimporter till en tidigare version av Platina. Kolla 

med din utvecklare.



Vad krävs för att använda funktionen?

 Ett konto i Outlook (mejladress/funktionsbrevlåda) kopplat till respektive postlista. 

Skapas av ansvarig för Outlook/exchange servern (Inte via Platina)

 Leverantör behöver koppla den nya e-postadressen med respektive postlista i 

Platina.

 Diarieföringsrättighet med åtkomst till registreringsvyn (I regionen –

Registratorbehörighet) behövs.

 Är du administratör/ägare av lådan kan du se funktionsbrevlådan i din Outlook 

och dela behörighet till andra.



Från Outlook – Registrering i Platina



2. File

importer/ 

Krypterad 

skanning -

Syfte

Lösningen används främst för 
skydda/kryptera 
sekretessuppgifter som kan 
finnas i dokument som skannas 
och skickas till Platina.

Snabb hantering då skannade 
dokument skickas direkt från 
skrivaren till registreringsvyn i 
Platina



Hur går det till för att skicka krypterat?

 När du skannar dina dokument omdirigeras de till en serveryta, secure file
transfer protocol (SFTP). På ytan har det skapats under en katalog, 
undermappar (inbox) för varje postlista. 

 Ett jobb går och läser av mapparna var femte sekund och skickar 
dokumentet vidare till Platinas registreringsvyn. 

 Programmet raderar alla spår av filerna som passerat sftp ytan. Det gör att 
dokumentet endast finns dit det dirigeras till d.v.s. registreringsvyn. Inga 
kopior sparas någon annanstans.

 Du kan använda fileimporter för att skanna alla dina dokument vare sig de 
är sekretess eller ej. Det innebär att du inte behöver växla mellan sftp och 
Mailimporter (där man istället anger mejladress på skannern).



Steg för att skanna via sftp

1. Blippa kortet/logga in i skannern

2. Klicka på Sharp OSA 



Steg för att skanna via sftp

3. Välj Drivve Image



Steg för att skanna via sftp

4. Sedan väljer du skanningsanslutning d v s vilken postlista du vill skanna 

till. Vi har döpt de olika postlistor till t ex ”Platina DS – XXX SFTP”. Det innebär 

att du ser tydligt i skanningsanslutningen till vilken postlista du skannar till.



Vad krävs för att använda funktionen?

Vissa moderna skanner har sftp inbyggd. Om inte behöver du:

1. Skapa ett sftp konto via driftleverantör.

2. Skapa via leverantören koppling till sftp file importer.

3. Skapa via Leverantören en katalog samt en mapp för respektive postlista i 

sftp file importer

4. Konfigurera skannern via ansvarig för skrivaren. Användarnamn och 

lösenord till serverytan behövs för konfigurering.
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